abex

PROTECCION CONTRA INCENDIOS

La Direccién de Seguridad Abex, S.L. manifiesta que constituye su voluntad empresarial y objetivo
prioritario prestar la maxima atencion en cada una de las actividades que ejecutamos, en cada
decisién que adoptamos y en cada accién que realizamos.

Es por ello por lo que La Direccién General ha decidido implantar en la comparia un sistema de
gestion de la calidad basado en la norma ISO 9001:2015 y se compromete a cumplir con los
requisitos aplicables con el fin de conseguir la mejora continua del sistema de gestién de calidad.

Segun los siguientes principios:

v' Plena satisfaccién de nuestros clientes y resto de partes interesadas, ofreciendo unos
productos y servicios que satisfagan sus expectativas. Por ello, enfocamos nuestras acciones
a identificar, evaluar y definir los requisitos de los clientes, sus necesidades y expectativas,
con el fin de satisfacerlas.

v" Fomentar la comunicacion entre nuestros trabajadores como instrumento y via de salida de
todo el potencial creativo humano.

v' Potenciar la Mejora Continua del sistema de gestion de la Calidad a través del
establecimiento de indicadores de desempefio, seguimiento, medicion, analisis y evaluacion
de los mismos, asi como el planteamiento de objetivos de calidad y mejora en las funciones y
niveles pertinentes de la organizacion.

v/ Satisfacer las necesidades de nuestros clientes mediante personal adecuadamente
formado y disponer de los medios que sean necesarios para la realizacién de los suministros y
servicios contratados.

v" Cumplir los reglamentos, normas y especificaciones que sean aplicables al producto y/o
servicio suministrado.

v Requerir cuando asi lo exijan las circunstancias a nuestros suministradores un
aseguramiento en materia de calidad.

~"La Direccién

La Direccion se compromete a divulgar, hacer entender y aplicar nuestra politica a todos los niveles de la organizacion,
proveedores y terceros que tengan relacién con Seguridad Abex, S.L. (partes interesadas pertinentes), con el
compromiso de cumplir con las lineas establecidas, estando disponible para todo aquel que desee consultarla.

Politica de Calidad



